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¿Cómo ayudamos a las 

organizaciones?



Ayudamos a las organizaciones a proteger sus

sistemas, datos e infraestructura de TI de las

amenazas cibernéticas.

Ayudamos a las Juntas Directivas y Comités a

ser más productivos con acceso a la

información necesaria antes, durante y

después de las reuniones.

Asistimos a las organizaciones a impulsar una

mejor toma de decisiones con una plataforma

digital de GRC para toda la empresa, que

incluye análisis de datos e inteligencia artificial.

Ayudamos a las organizaciones a centralizar

los programas de ESG y sostenibilidad

mientras cumplen con las obligaciones

regulatorias.

Ofrecemos programas educativos para

aumentar el conocimiento para comprender y

gestionar mejor los desafíos en GRC/ESG.

¿Cómo 

ayudamos?



Gestión de Riesgos Tecnológicos1

Seguridad de la información2

GRC/ESG3

Auditoría Interna4

Investigación de Delitos 

Informáticos5

Educación6

7

Seis líneas 

de 

Servicios



▪ Construimos y 

evaluamos modelos 

de gestión de riesgos 

tecnológicos.

▪ Elaboramos matriz 

de riesgo tecnológico

▪ Desarrollamos e 

implementamos DRP 

y BCM.

▪ Revisamos el 

cumplimiento de 

diferentes 

regulaciones como: 

CSCF de SWIFT, 

Leyes de Privacidad 

de Datos, leyes 

sobre digitalización 

de documentos, 

riesgo tecnológico; 

Seguridad de la 

Información

La plataforma en la 

nube de DILIGENT 

permite:

▪ Gestionar 

estratégicamente el 

riesgo y el 

cumplimiento.

▪ Reduzca el costo de 

administrar sus 

programas GRC y 

ahorre tiempo.

▪ Proporcionar una 

solución para la 

gestión de reuniones 

de Directorio.

▪ Centralice los 

programas de 

sostenibilidad y ESG 

mientras cumple con 

las obligaciones 

regulatorias.

▪ Evaluamos la 

efectividad de los 

modelos de gestión 

de seguridad de la 

información.

▪ Evaluamos el 

cumplimiento de 

marcos como 

ISO27001 y otros.

▪ Realizamos pruebas 

de ethical hacking 

(redes internas y/o 

externas).

▪ Evaluamos e 

implementamos 

esquemas de 

concientización en 

seguridad de la 

información a los 

empleados.

▪ Evaluamos la 

gestión del área de 

Auditoría de 

Sistemas

▪ Actuamos como 

Auditores Internos 

de Sistemas.

▪ Construimos 

esquemas de 

Auditoría Continua 

con la herramienta 

ACL Robotics.

▪ Asesoramos a la 

Vicepresidenta de 

Auditoría Interna 

sobre el mejor 

enfoque para su 

Plan Anual de 

Auditoría Interna.

▪ Realizamos 

investigaciones 

sobre delitos 

cibernéticos o 

fraude.

▪ Elaboramos, 

presentamos y 

apoyamos informes 

en las instancias de 

justicia sobre delitos 

informáticos.

▪ Brindamos 

capacitación en 

diferentes temas 

como parte de 

nuestro programa 

educativo en GRC, 

ESG y otros temas 

relacionados.

1 2 3 4 5 6



25,000+ clientela

1,000,000+ Usuarios

700,000+  Juntas Directivas

130 Países



+300 clientes en América Latina

+ 80 Clientes financieros

+200k Usuarios

+20 Países







¿Quién confía 

en nosotros?
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▪ +250 clientes en 19 países y territorios

▪ 6 de los 7 bancos más grandes

▪ Las 3 clínicas hospitalarias más grandes

▪ 3 de las 5 compañías de seguros más grandes

▪ Las mayores cadenas de resorts

▪ Las 5 instituciones gubernamentales más 

grandes

Nuestros clientes...
América Central, el Caribe y CARICOM



¿Quiénes 

somos?
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2009

Oficina abierta en 

Panamá para 

servicios de 

Auditoría Interna y 

seguridad

2014
Investigaciones de 

Delitos 

Informáticos se 

suma a la cartera 

de servicios

2019

Se agregan 

software de GRC 

y concientización 

de seguridad. 

También se 

ofrecen revisiones 

de cumplimiento y 

SWIFT

2021
Se abren oficinas 

en CR, GT y DO

2022

Se añaden 

software para 

ESG y 

colaboración con 

el Consejo de 

Administración. 

Inicio de la 

expansión a la 

CARICOM

2024
Se abrirán 

oficinas en TT y 

SV. 

Se añade la 

división de 

formación a la 

cartera de 

servicios

RISCCO es una empresa internacional independiente dedicada exclusivamente a ayudar a 

las organizaciones a cumplir con sus desafíos en GRC (Gobernanza, Riesgo y 

Cumplimiento) y ESG (Ambiental, Social y Gobernanza); con sede en Panamá.
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Antonio Ayala I.

CEO and Founder

Roberto Delgado

Regional Manager GRC/ESG 

Solutions

Rubén Fernández

Regional Manager Consulting

Ejecutivos

Líderes



riscco.com

It is an independent international company dedicated exclusively to helping 

organizations meet their challenges in GRC (Governance, Risk & 

Compliance) and ESG (Environmental, Social & Governance); composed of 

professionals with the knowledge and credibility necessary to translate very 

technical aspects into a simple language with business sense.  With fifteen 

(15) years of having started operations, RISCCO has in its client portfolio 

private companies and Government Institutions in the region leaders in their 

field.

© 2009 - 2024 RISCCO.   All rights reserved.

Centroamérica

Maria Cristina Marroquín 

mmarroquin@riscco.com

Rubén Fernández

rfernandez@riscco.com

Roberto Delgado

rdelgado@riscco.com

CONTACTS

Panama and CARICOM

Antonio Ayala I. 

aayala@riscco.com

mailto:jventura@riscco.com
mailto:rlezcano@riscco.com
mailto:jventura@riscco.com
mailto:aayala@riscco.com
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