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Enla actualidad, no es facil llevar
adelante un departamento de auditoria.

Las normativasylosrequisitos que deben
cumplirlas organizacionesylos programas
estanenevolucion constante. Las
responsabilidades aumentany el liderazgo
ejecutivo pide unavision cadavezmas
completa delestado de laauditoriay el
riesgo de la organizacion. Alas herramientas
ylos procesos tradicionales —documentos,
hojas de calculoy flujos de trabajo manuales
dispares— lesresulta dificiladaptarse, y esto
representaunavariedad de riesgosy desafios
administrativos.

Los problemas comienzanconla
fragmentacion. Los procesos de auditoria,
los origenes de datos, los planes, los asuntos
ylas correcciones confrecuencia estan
aislados. Estoimpide lavisibilidad entoda
la organizaciony la generacion dereportes
eficaz. Ademas, obstaculizala uniformidad
entre departamentos: lainformacion
queda atrapada dentro de los documentos
electronicosy las hojas de calculo, donde
efectivamente se transforma en "datos
oscuros”:imposibles de buscar, referenciar,
analizar, exportar, reportar o accederen
dispositivos moviles.

Confrecuencia, los sistemas son estaticosy

no pueden seguirla evolucién delosriesgos en
areas como ciberseguridad o sostenibilidad,
adaptarse conrapidezalos cambiosy
requisitos normativos, niaumentar de escala
amedida crecenlaorganizaciony sus
responsabilidades. Los equipos deben dedicar
tiempo a pasarde unahoja de célculoaotray
marcar casillas enlugarde completar tareas de
mayor valor.

Todo esto se acumulay genera una situacion
insostenible en el contexto actual. Cadavez
mas, el liderazgo espera que los equipos de
auditoria no solo identifiguenlos asuntos

y siganlas correcciones, sino que ademas
proporcioneninformacion detallada
estratégica sobre elriesgo, las oportunidades
de aumentar la eficiencia delprograma
ymas. Esunrolque crecey se expande

y con frecuencia norecibe elaumento
correspondiente de presupuestoy personal.

Latecnologia es clave para el éxitoy critica para
poder mantener el ritmo. Sinembargo, adoptar
unainfraestructura de auditoriamoderna con

frecuenciarequiere un cambio de perspectiva.

Sigaleyendo para conocerlos cuatro pasos
clave paratambién generarunainfraestructura
de auditoria optimizada, conlistas de control
que guiensurecorrido.
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Centralizacion

Estandarizacion, velocidady simplicidad: estas
sonlasventajas que ofrecenlas plataformas
de gestion de auditoria unificadaylos 0
repositoriosy bibliotecas centralizados. Con Un orlgen de

esta centralizacion, los equipos de auditoria informacion ﬁdedlg na’

pueden mantenerse organizados, procesarlas uniﬁcado también
auditorias con mas rapidez, reducir sus cargas
ayuda aque los

de trabajoy agruparlos aseguramientos en

todo elmarco general de riesgosy controles GCIUipOS estenen
delaorganizacion, lo que les permite identificar sintom’a |O que
)

areas deinterés con celeridad. C s
aumenta la precision.

J

Un “origen de informacion fidedigna” unificado
también ayuda a que los equipos esténen

sintonia, lo que aumenta la precision, reduce la
duplicaciony generamenos tareas repetitivas.

Unainfraestructura de auditoria desarrollada
sobre una plataforma centralizada puede:

[] Almacenarresultados de pruebas,
documentaciony evidencia de apoyo, todo
enunmismo lugar

Diligent

[ Planificar, realizar trabajo de campo, CIUDADDEDALLAS
ejecutar procedimientos, identificar
hallazgosy hacerrecomendaciones desde
unamisma plataforma

[] Administrartodoslos programasde
auditoria desde una ubicacion centralizada

[] Manteneruna biblioteca de auditorias
pasadas, plantillas de flujos de trabajo,
papeles de trabajo personalizadosy
matrices deriesgosy controles

[] Integrar analisis y cuestionarios de auditoria

[] Migrarmasivamente los asuntos heredados
o de varios departamentos enunaunica
plataforma segura
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Automatizacion

Las plataformas centralizadas sonuno de

los pasos paramejorar la eficiencia delas
auditorias. La automatizacion es otro delos
pasos, que ofrece varias ventajas, entre ellas la
escalabilidad.

Con flujos de trabajo automatizados basados
enlas practicasrecomendadas del sector,
los equipos pueden realizar mas auditorias
enmenos tiempoy asiliberar sus dias para
larecopilacion de informacion detallada
estratégica. Cuando los programas estan
preconfigurados, los equipos pueden
mantenerse al diay responder conrapideza
los cambios enlos estandaresylas normativas
de auditoria, sin necesidad de dedicar tiempo
atareas manuales tediosas de investigacion
nitener que pasar constantemente de un
programa o sistema a otro. Ademas, conlas
capacidades moviles, los auditores pueden
realizar tareas de cualquier etapa del proceso
en cualgquiermomentoy desde cualquier
dispositivo.

La automatizacion también permite alos
equipos de auditoria adaptarla escala de
sus operaciones sin dificultadesy agregar

NnuUevos procesos, requisitos, flujos de trabajoy

personal alavelocidad de los cambios.

La automatizacion como parte de una
infraestructura de auditoriabasadaen
tecnologia debe incluir:

[] Plantillas estandarizadasy bibliotecas de
riesgosy controlesreutilizables

[] Cuestionarios de auditoria que se puedan
implementar automaticamente y de los
que se puedahacerun seguimiento, que
permitan capturar evidencia confacilidad e
incluirreferencias entre lineas

[] Flujos de trabajo automatizados para
administrar solicitudesyrespuestas
de propietarios de controles entre las
organizaciones

[l Lacapacidad de planificar, programary
asignar conrapidez planes de auditoriay
administrarlos hasta su conclusion

[] Estandaresy practicasrecomendadas
integrados en programasy procesos

Conlas capacidades moviles, los auditores pueden
realizar tareas de cualquier etapa del proceso en
cualquiermomentoy desde cualquier dispositivo.
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Visibilidad

Enestos procesos, sistemasy origenes de
datos, los equipos de auditoria deben poder
ver qué eslo que esta sucediendo, tanto porsu
propio objetivo de supervision como para guiar

alliderazgo enlas decisiones criticas parala
organizacion.

;Cuales el desempefno del programade
auditoria? ;Cuéles sonlos mayores riesgos que
puedensacarde sucurso alaestrategiadela
organizacion?

Esaquidonde entranenjuegolos tableros de
mandoy las herramientas de generacionde
reportes de auditoria. Esta tecnologia es capaz
de desmenuzarlas complejidadesy brindar
estadisticas entiemporeal paraunatomade
decisiones bien fundamentada. Las mejores
soluciones también brindan aseguramiento,
condatos que se puedendefenderante
reguladoresy auditores externos durante las
investigaciones.

% Projects

Los tableros de mandoy las herramientas de
generacion de reportes modernos permiten a
los equipos:

[] Tenervisibilidad entiemporealdelas
auditoriasindividualesyla estrategia
general, einformarelavance

[] Identificarlosriesgos de mayor prioridad
mediante la profundizacion enlos estados,
los hallazgos, los registros de auditoriay mas

[] Realizarevaluaciones delriesgoentiempo
real

[] Mostrarcomo las auditorias se vinculan con
los objetivos estratégicosy las areas de
riesgo claves

[] Tenerlacertezade que lainformacion
que estanusando esta actualizada, es
congruente, es correctay estaalineada con
las normativasy los requisitos mas recientes
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Aseguramiento continuo

Como los equipos de auditoria bien saben,
identificar asuntos es solo una parte del
trabajo. Los equipos también deben
monitorear el progresoy las correcciones,
que son actividades actualmente plagadas de
procesos manualesineficientes.

Considere todoslos procesos operativos
que requieren supervision continua:

P2P, SoD, ndmina... lalista continda. La
tecnologia de auditoriamoderna sirve como
aceleradory fuerza multiplicadora para
monitorear el rendimiento ylosriesgos,
probarautomaticamente los controles,
brindar aseguramiento continuoy liberaralos
auditores para que se ocupen de tareas mas
estratégicas.

Busque la capacidad de:
[] Sequiryautomatizar KPly KRl entiempo real

[] Hacerpruebas automaticas delos
controles contra estandaresy normativas, y
monitorearlas entiempo real

[] Seguir, corregiry reportar deficiencias,
asuntosy hallazgos

[] Automatizar planes de acciény
asignaciones delas que hay que hacer
seguimiento, conla capacidad de citar
evidenciadirectamente enla plataforma

[] Analizar datos de transacciones entiempo
real paraidentificarfugas

[] Posibilitarla colaboracion, el escalamiento
yla generaciondereportes de asuntosy
deficiencias
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Diligent parala
gestion de auditorias

La gestidon de auditoria de Diligent ayuda
alos equipos de auditoria a avanzarenlos
cuatro aspectos clave de centralizacion,
automatizacion, visibilidad y aseguramiento
continuo:

[] Unaplataformaunificada condatos,
plantillas y bibliotecas centralizadas

[] Automatizaciony flujos de trabajo
dindmicos conelapoyo de una metodologia
de auditoria agily de primer nivel

[l Estudios analiticosy capacidades de
aprendizaje automatico integrados

[] Tablerosde mandoentiemporealy
reportes creados conunsoloclic

Pero esto es solo el comienzo. Paralos equipos
de auditoria que tienen laresponsabilidad de
hacermas conmenosy alavezevolucionar
para adoptar unrol mas amplio, Diligent
ofrece:

Gestion de auditoria eficiente y sin esfuerzo

ConDiligent, los equipos de auditoria pueden
gestionar cada auditoria de manera eficiente
y sin esfuerzo. Puedenrealizar mas auditorias
enmenos tiempo con flujos de trabajo
automatizados basados enuna metodologia
de auditoria de primer nivel, lo que simplifica
el ciclo devidade laauditoria de extremo a
extremo.

Diligent se conecta directamente con
cualquier origen de datos con conectores de
datosincorporados, incluidos SAP, Oracley
Concur. Esto elimina la duplicacion del trabajoy
elriesgo de errorhumano, y daalosequiposla
capacidad de analizarla totalidad de sus datos.

Elmonitoreoc automatizado delos procesos de
controles operativos —como P2P, division de
tareas, nomina, analisis del libro mayor, analisis
de CP, administracién de activos fijos, control
de accesoy antilavado de dinero— ahorra
eltiempoylosrecursos que habitualmente
requiere elmonitoreo manual.

Informacion detallada estratégica

La gestion de auditoria de Diligent permite alos
equipos de auditoria convertirlas auditorias en
unaventaja estratégica. Los equipos pueden
maximizar la visibilidad del nivel ejecutivo sobre
los flujos de trabajoy las estadisticas de las
auditorias gracias ala generaciondereportes
conunsolo clicgue mantieneninformadas alas
partesinteresadas, y mediante los tableros de
mando individualizados que permiten aumentar
el detalle del estado, los hallazgos y los planes
de correccion de las auditorias.
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Los tableros de mando entiemporealylos
reportesrespaldanun proceso agilparala
toma de decisionesy generan conflanza en
elnivel ejecutivorespecto del programa de
auditoria.

Encuanto alas comunicaciones externasy
lasinvestigaciones, los equipos de auditoria
puedenreportar elrendimiento del programa
completo condatos que se pueden defender
antereguladoresy auditores externos.

Aseguramiento continuo

Finalmente, la gestion de auditoria de Diligent
permite alos equipos de auditoria operarcomo
lider de auditoria estratégico que evaltualos
riesgos entiemporeal,yaquelosrespaldaen
su capacidad deidentificarconrapidez areas
deinterés, enfocarse enlas prioridades mas
importantesy asegurarla correccion.

Dé el siguiente paso en
lamodernizacion de su
infraestructura de auditoria.
Descargue la Guia del
comprador sobre software de
gestion de auditoria de Diligent.

Conla gestion de auditoria de Diligent, los
equipos pueden:

[] Crearplanesde auditoriabasados
enriesgos que abarquen el universo
de auditoriacompletoy agrupenel
aseguramiento delosriesgosentodo el
marco de gestion de riesgos empresariales
delacompafia

[] Seguiryautomatizarlos KPI/KRI de
rendimiento yriesgo entiemporeal

[] Seguirlos esfuerzos de correccion
por propietario con seguimientos
programados, recordatoriosy
notificaciones

[] Mapearlas misiones de auditoria
directamente contralas prioridades
estratégicas de la organizacion

[] Usaraprendizaje automaticoy estudios
analiticos pararealizar analisis avanzadosy
predecirlastendencias futuras

Diligent

Technology That's Up to Today’s Challenges:

A Buyer’s Guide to
Audit Management
Software
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Acercade Diligent

Diligent es el liderinternacional en gobernanza moderna que
proporciona soluciones de SaaS de gobernanza, riesgo,
cumplimiento, auditoriay ESG. Asistimos a mas de un millén de
usuariosy 700 000 miembros de juntas directivas con una vision
holistica de las practicas de GRC de sus organizaciones para que
puedan tomar mejores decisiones al instante, sinimportar el desafio.

Con Diligent, usted se vuelve parte de un cambio positivo. Se une
aunequipo de personas comprometidas, capacesy creativas que
no solo buscan crearla empresa de software del futuro, sino que
también quieren lograr que el mundo sea unlugar mas sostenible,
equitativoy mejor para todos. Integre una comunidad global que
tiene como misidn generarunimpacto real.

Para obtener masinformacion o solicitar
una demostracion:

info@diligent.com | diligent.com

© 2023 Diligent Corporationy sus empresas afiliadas. Diligent® es una marca comercial de Diligent Corporation registrada en los EE. UU. y en otras jurisdicciones
Diligent Boards™ y el logotipo de Diligent son marcas comerciales de Diligent Corporation. Todas las marcas comerciales de terceros son propiedad de sus respectivos duefios
Todos los derechos reservados



mailto:info%40diligent.com?subject=
https://www.diligent.com/

