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Mejor consolidacion

Eleve sumadurezen GRC parauna
mejor gestion de riesgos

Averiglie como identificar mejorlos riesgos,
aprovechar oportunidadesy ahorrarrecursos.

o Creevalormediantelaconsolidacion de
la gobernanza, elriesgoy el cumplimiento

Manténgase enladelanterade
los cambios enlasnormas

Tengaunavistaintegral del
riesgoy elestado operativo
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La mayor complejidad delriesgoy la volatilidad acelerada del panorama
empresarial hacen que sea necesaria una supervision que cuente con
mas informacion, seamas seguray sea mas colaborativa.

Asi, los directores ylos ejecutivos deben
tenerunavision clara de las piezas moviles
que afectanla gobernanza, elriesgoy el
cumplimiento (GRC). Estos lideres necesitan
tecnologia que pueda ofrecer perspectivas
que los ayude a mantenerse un paso por
delante delentorno de losnegocios. Delo
contrario, corren elriesgo de no tomarlas
decisiones correctas entiempos criticosy
exponer a sus organizaciones alapérdidade
oportunidades, amenazas de ciberseguridad,
dafio de lareputacidony otros errores costosos.

Sonmuchas cosas que hay que atenderala
vez. Con esta guia, organizada entres areas de
competencia clave de una practica madura

de GRC, puede mejorar drasticamente la
eficiencia de su organizaciony prepararse para
transformarlosriesgos enrecompensas.

“Unabuenagobernanzaes,

enultimainstancia, lo correcto

paraelbuenestadoalargo
plazo delacompania”.

Marc Hodak
Socio
Farient Advisors

Resultados de madurez de GRC portener
la capacidad de:

O1

Crearvalor mediante la consolidacion de
las actividades de gobernanza, riesgoy
cumplimiento

02

Mantenerse enla delantera de la evolucion
delasnormas

03

Tenerunavistaintegral y segura delriesgo
y el estado operativo
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Ol

Crearvalormediantela
consolidaciondelas
actividades de gobernanza,
riesgoy cumplimiento

Conelsurgimientoy elaumento dela
prominencia de diversos factores de gobernanza,
riesgoy cumplimiento que se handado en
anosrecientes, numerosas organizaciones han
adquirido soluciones puntuales individuales para
realizar auditorias, gestionarriesgos, mantener
el cumplimiento y administrarlas reuniones de
juntas directivasy comités. Como resultado,
enlaactualidad hay un promedio de seis
soluciones puntuales dispares por compafiia.
Estas herramientas no se comunican entre siy
acumulan gastos operativos. Todo eso sumado
altiempo quelos trabajadores especializados

y costosos deben dedicara mantenerlas afno
tras ano.

Aun asi, otras compafias han optado porlavia
manual, que entierralas actividades de GRC
eninnumerables hojas de calculo, documentos
y presentaciones que estan eternamente
desactualizadosyrequieren que fuerzas
laborales completas deban dedicartiempoy
energia constantemente aencontrar el archivo
correcto. No hay formamas sencilla para perder
datos, pasarlos poralto o que losintercepten
actores maliciosos.

Losriesgos financieros, operativosy dela
reputacioninherentes de ambos enfoques son
obvios.

Laimplementacion de practicasrecomendadas
permite consolidarlas actividades de GRC en
una plataforma especifica para esa finalidad
que puede aumentar de escalajunto alas
necesidades dela organizacion. Por sobre todo,
debe sacaralasuperficie, para cada usuario

en cada nivel de la organizacion, los datos
adecuados enelmomento oportuno.

Eleve sumadurezen GRC para una mejor gestion de riesgos

Realice estas acciones paraaumentarla
eficiencia de GRC, minimizarlosriesgosy
maximizar el ROI:

O Eliminelossilos de datosriesgosos: migre
los datos de GRCy de operaciones desde
las hojas de calculoy soluciones dispares
auna plataforma consolidada que permita
alliderazgoy alosequipos funcionales
—incluidos los equipos de auditoria,
de cumplimiento, de ciberseguridad,
de finanzas, impositivos, contablesy de
sostenibilidad— extraer esos datos desde
ununico origen que siempre esta
actualizado.

O Tengasiempre todolisto paraproporcionar
alajuntadirectivareportes seleccionadosy
contextualizados que resaltenlainformacion
clave sobre riesgo, auditoria, cumplimiento
y ESG de manera confiabley entiemporeal.

0 Reduzcalos costos operativos anualesy
recupere semanas de tiempo de personal
conlaconsolidaciondel gasto de
gobernanza, riesgo, cumplimiento, auditoria
y ESG enunaplataforma especializada.
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02

Mantenerse enladelantera
delaevolucidondelasnormas

DOJ. SEC. SOX. CSRD. CDP. SASB. ABAC.
FCPA.HIPAA. GDPR. Y tantas mas. Lamarafna

de entidades normativas alas que las
organizaciones debenresponder —ylasnormas
vigentes o propuestas conlas que deben
cumplir—crece diaadia. Enelcaso de sectores
muy regulados, estalista es todaviamas amplia.

Enelmejordelos casos, solo conunaentidad
corporativa poradministrar, mantener el
cumplimiento normativo puede ser dificil.

Las organizaciones que cotizanen bolsa o que
administranvarias entidades hacenfrente a
desafios mucho mayores. Todo eso, ademas,
sinconsiderar terceros como socios

y proveedores.

.Como hacenlas organizaciones maduras para
hacertodo sinabrirlas puertas a nuevosriesgos?
Conlacentralizacion de sus actividades de
administracion de entidadesy de cumplimiento
normativo, asicomo con eluso de tecnologia
paraidentificarriesgos potenciales con
suficiente antelacion.

© 2024 Diligent Corporationy sus

empresas afiliadas. 1281180876

Realice estas acciones para mantenerun
cumplimiento normativo proactivo entodala
cadenadevalor:

[0 Evite elusode hojas de calculo, que son
propensas aerrores, conla adquisicion de
una solucion especifica paraadministrarlos
datos de cumplimiento normativo de las
subsidiariasy todalaempresa. Asi, podra
traeralasuperficie esos datos para ayudar
alosdirectoresylosejecutivos atomar
decisiones fundamentadas sobre el apetito
deriesgoy sobre fusiones, adquisicionesy
desinversiones.

0 Hagaunseguimiento meticuloso delos
requisitos dereportey presentacion
respecto deimpuestosy cambios de
propiedad. Use calendarios, recordatorios
y flujos de trabajo automatizados disehados
especificamente paracompletar
presentaciones normativas atiempoy para
generarrevisiones periodicas de cada
registro a finde que sean siempre correctos.

O Utilice tecnologia flexible disefiada para
la evolucionen ESGylosrequisitos de
divulgacion de climaconelfinde generar
reporteslistos para auditoria sobre las
iniciativas de diversidad y sostenibilidad.

O Implemente una solucién disefada para
impulsar el cumplimiento de los empleados
entodalacompafiaconlasnormas
jurisdiccionales e inculcaruna culturade
toma de decisiones éticas.

0 Usetecnologiaparasupervisar
estrechamente medios, sancionesylistas
de vigilancia de manera automaticay asi
estarinformado constantemente acercade
losriesgos posibles que puedenrepresentar
los terceros para su organizacion.
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03

Tenerunavistaintegral
y seguradelriesgoy el
estado operativo

Los datosnosrodean.Y donde hay datos, hay
riesgo. Elriesgo acechaenlasbrechas entre
los silos departamentales: lainformacion que
no pasade unahoja de calculo aotra, laque

no se actualiza antes delareunion delajunta
directiva,la que cae enmanos equivocadasola
que simplemente se pasa por alto.

Debido alaenorme cantidad de datos que hay
enlaactualidad, resulta virtualmente imposible
protegerlos o hacerun seguimiento de todos
ellos sise usan métodos obsoletos. Peoraun,
loslideres de la organizacion que utilizan libros
dejunta directivaimpresosyreproducciones
de hojas de calculo no cuentan conuna vista
integral nisegura del estado de lacompania,
losriesgos emergentes niotras perspectivas
clave.

Sineso, no puedentomarlas decisiones
adecuadas para desarrollary protegerla
organizacion.

Es poreso que esfundamental quela

junta directiva ya utilice una tecnologia
disefiada paraun fin especifico que permita
hacerreuniones, mantenerla supervisiony
tomar decisiones, todo esto sintener que
preocuparse por gque los datos confidenciales
lleguen amanos equivocadas.

Realice estas acciones para tenerunavista
seguray completa de su organizacion:

Digitalice los procesos manuales

0 Adquieratecnologiadisefiada paraelfin
especifico que admitareunionesvirtuales e
hibridas, votoy firmas virtuales, y compartir
archivos de manera segura.

O Digitalicelas tareasrutinarias delajunta
directiva, incluidas las evaluaciones, los
cuestionarios de D&O, el votoylas firmas.

O Digitalice todaslas tareasrutinarias de
secretaria corporativa, incluidasla
preparacionde lasreuniones delajunta
directiva, lageneraciondeloslibros, la
distribucién del material de la junta directiva
y elasentamiento de minutas.

"Tenerlos datos correctos es
esencial para el exito. Sinlos
datos correctos preparados
de manera adecuada, no se
alcanzaranlosresultados
correctos”.

Dafina Hajrullahu
Gerente tesorera sénior
Salesforce
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Empoderar alos lideres para colaborarde
manera segura

[0 Reemplacelos mensajes detextoyelcorreo
electronico corporativo o personal poruna
plataforma de mensajeria segura que
centralice todaslas comunicaciones dela
junta directivay delos ejecutivos que ademas
se puedaborrarde maneraremota delos
dispositivos extraviados o robados.

O Useflujosde trabajo cifrados cuando prepare
los materiales paralas reuniones de lajunta
directivay los comités, y cuando comparta
informacion con terceros de confianza.

Brindar alos directores un panorama completo
del estado de la organizacion

0 Organicelainformacion corporativaenuna
biblioteca de datos centralizada que esté
disponible en cualquiermomento paralos
usuarios autorizados, estén donde estén.

0 Useunasolucionde tecnologia disefada
especificamente paraidentificarlas sefiales
de alertarelacionadas conlacomposicion
delajuntadirectiva, lacompensaciondelos
ejecutivos, las fluctuaciones del mercado
y el sentimiento de los grupos de interés,
de manera que los directores puedan
abordarlas de manera proactiva.

0 Favorezcaunamejortoma de decisiones
por parte delos directores mediante el uso
de storyboardsy visualizaciones de datos
que ofrezcan una miradaintegral de las
actividades de gestion delriesgo,
cumplimiento, auditoriay ESG entodala
organizacion.
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;Donde se encuentra su
organizacionenlaescala
de madurezde GRC?

Eleve sumadurezen GRC para una mejor gestion de riesgos 7

“Los lideres comerciales operativos
ylos ejecutivos debensintetizarlo
que esimportanteylo quelasjuntas
directivas necesitan saber para poder
cumplirconsulaborde manera eficaz,

Ubique a suorganizacionenlaescaladelas
cuatro Cdereportes de gobernanza, riesgoy
cumplimiento: Compilado, Contextualizacion,

Comisariadoy Consumo.

Menos
madura

Medianamente
madura

Madurez
plena

Shelley Leibowitz
Miembro de lajunta directiva, BitSight
Ex CIO, World Bank Group

para gue asiusted puedahacer su
trabajo de manera eficaz”.

Compilado Contextualizacion Comisariado Consumo

¢Como se compilan
los datos de GRC en
su organizacion?

Enunaseriede

hojas de célculo que
administrany mantienen
departamentos
dispares, o conuna
combinacidén de hojas
de célculoy algunas
soluciones puntuales

Envarias soluciones
mantenidas en
departamentos dispares

Exclusivamente en
una solucion segura,
integraday disefada
especificamente para
este finque abarca
todoslos aspectos de
GRC

¢.Coémo se presentanlos
datos de desemperfio de
GRCaloscomitésyla
junta directiva?

Reportes escritos
basados endatos
de desempefodela
compafia del ultimo
trimestre

Reportesregulares

gue muestran datos de
tendencias de afio a afio
de distintos KPI

Datos de tendencias
de afoaafode
KPlestandaren el
contexto del sectory
el desempeno delos
competidores

¢ Cémo se compartenlos
datos de desempefo de
GRC conlos miembros
deloscomitésylajunta
directiva?

Cuando se distribuye el
libro de lajunta directiva
antes de cadareunion
delajuntadirectiva

De manera ad hoc antes
de cadareuniénde

los comités olajunta
directiva

Se proporciona acceso
granulary apedido a
miembros selectos de
los comitésylajunta
directiva através de una
solucion segura

¢.Coémo se consumenlos
datos de desempeio de
GRC enlajuntadirectiva?

Reportes escritos
basados en datos
agregados tomados de
hojas de célculoenel
libro de lajunta directiva

Cuadrosy graficos
creados porel personal
de GRC

Enunformato estandar
acordado entre los
miembros delajunta
directivaylos ejecutivos
donde los puntos mas
importantes se muestran
destacados para facilitar
suinterpretacion
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Gestione el riesgo mas eficazmente conla
consolidacion de las operaciones de GRC

enla plataforma Diligent One

Unifique las
operaciones de
GRCy creevalor.

« Laplataforma
DiligentOneesla
Unica plataforma
que aprovechamas
de 20 afiosde
experienciaen GRC
y cuentaconuna
trayectoria
demostradade
haberempoderado
amasde Imillonde
usuariosy 700 000
directores dejuntas
directivas.

o Reduzcaloscostos,
mejore eldesempeio
y brinde alajunta
directivala confianza
detomarlas
decisiones seguras
y fundamentadas
que mitiguen el
riesgo.

Manténgaseenla
delantera delasnormas
actualesy emergentes.

o Adelantesealos
desafios normativos
encadaareade su
practicade GRC.

« lLaplataforma
DiligentOne es
laUnica plataforma
queloempodera
conuna perspectiva
completamente
nueva sobrela
postura deriesgo
de suorganizacion.
Obtenga
perspectivas
valiosas sobre los
riesgos normativos
que pueden afectar
asuempresay asi
poder cumplircon
los requisitos con

facilidady eficiencia.

Brinde claridad sobre
elriesgo conunavista
integral del estado de
la organizacion.

o Arrojeluzsobrelos
riesgos ocultosde
los puntos de datos
inconexosylos
sistemas aislados.

e Elpoderosomotorde
estudios analiticos
delaplataforma
Diligent One arroja
claridad sobre los
riesgos de cualquier
origen de datos,
automatizalos
procesosy ofrece
funciones de
monitoreo continuo
delas areas
identificadas.

« Nuestrosreportes
y plantillas sobre
riesgos le permiten
visualizarelriesgoen
generalyhaceruna
mejor supervisionen
cadaniveldela
organizacion.
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Plataforma Diligent One: una unica
plataforma unificada para simplificary
automatizarla gestion delriesgo

Gestion deriesgos
y seguridad

Gestion de auditoria
y controles

Plataforma |
" Gestion de gobernanza
Diligent yjuntas directivas

ESG -
Gestion de diversidad
y sostenibilidad

Etica -
Gestion del
cumplimiento

“‘[Eltrabajo] que soliallevarnos 11 meses ahoralo
podemos hacerenunmes. Podemos ejecutar mas

de 30 estudios analiticos conun solo clic. Literalmente,
se hace en cuestion de minutos”.

Jewell Freeman
Directora de auditoria
Departamento de Correccionales de Luisiana

© 2024 Diligent Corporationy sus empresas aflliadas. 1281180876
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“Cuandotengouna
reunion en 30 minutos con
el CEO, puedoentrara
Diligent, extraerelreporte
detodoslos planesde
medidas correctivas, las
respuestas delagerencia,
las actualizaciones... todo
esome llevaunoscinco
minutos”.

Emil Tzanov

Director de auditoria

Autoridad Metropolitana de Transporte
Rapido de Atlanta (MARTA)

;Todolisto para elevar
sumadurezde GRC?
Programe hoy mismo
unareunioncon
Diligent.

Programar hoy mismo unareunion »



https://live-diligent-boards.pantheonsite.io/es-mx/programe-una-demostracion/

B Diligent

Acercade Diligent

Diligent es el liderinternacional en gobernanza moderna que
proporciona soluciones de SaaS de gobernanza, riesgo, cumplimiento,
auditoriay ESG. Asistimos a mas de un millén de usuariosy 700 000
miembrosy lideres de juntas directivas con una vision holistica de

las practicas de GRC de sus organizaciones para que puedan tomar
mejores decisiones alinstante, sinimportar el desafio.

Para obtener masinformacion o solicitar
unareunion:

info@diligent.com | diligent.com/es-mx

© 2024 Diligent Corporationy sus empresas afiliadas. Diligent® es una marca comercial de Diligent Corporation registrada en los EE. UU. y en otras jurisdicciones.
Diligent Boards™y el logotipo de Diligent son marcas comerciales de Diligent Corporation. Todas las marcas comerciales de terceros son propiedad de sus respectivos
duefios. Todos los derechos reservados

281180876



mailto:info%40diligent.com?subject=
https://www.diligent.com/es-mx

